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Luotettava ja hankalissakin sddolosuhteissa toimiva sdhkonjakelu
on elinvoiman edellytys my6s maaseudulla. Sddvarman sahkoéver-
kon rakentaminen onkin Suomessa lakisditeinen velvoite kaikille
siirto- ja jakeluyhtioille. Entistd varmempi sahkénjakelu on asia,
jonka eteen teemme tyo6td tavoitteellisesti ja intohimoisesti. Sah-
koverkkojen uudelleenrakentamisen seurauksena sahkon siirron
kokonaiskustannukset ovat olleet maaseudulla voimakkaassa
nousussa. Maaseudulla asuvat ovat toimitusvarmuutta madritte-
levdn lain seurauksena joutuneet eriarvoiseen asemaan suhteessa
kaupungeissa asuviin. Kaupunkien sahkéverkot ovat jo aiemmin
kaapeloituja, eikd verkon uudelleenrakentamisesta johtuvia siir-
tomaksujen korotuspaineita sielld ole.

Tatd vadristynyttd elinkustannusten nousua on mahdollista
korjata sihkéveron porrastuksen avulla. Jos Suomessa puolitet-
taisiin sahkévero kaikkein haastavimpien verkostojen alueella,
kaupunkiverkoissa tarvitsisi sihkoveroa nostaa vain kymmenen
prosenttia, ja verojen kokonaiskertyma valtion taloudessa pysyi-
si silti ennallaan. Euroissa tdmd tarkoittaisi maaseutuverkkojen
alueella olevalle sihkolimmitteiselle omakotitalolle noin 350
euron vuosisddst6d, kun se kaupunkialueilla nostaisi vastaavalla
omakotitalolla seitsemdnkymmentd euroa vuodessa sihkoveroa.
Kokonaan tdmad ei poistaisi maaseutuverkkojen ja kaupunkiverk-
kojen sihkon siirron kustannusten isoja eroja, mutta olisi askel
oikeaan suuntaan. Vaikutukset esimerkiksi maatiloille ja pienyri-
tyksille olisivat vield huomattavasti isommat.

Tarkasti ottaen koko sihkoveron haittaveroluonteelle ei enda
ole samoja perusteita kuin menneind vuosikymmenind. Suomeen
rakennetaan nyt tuulivoimaa, Olkiluoto 3 reaktori kdynnistyy ensi
vuonna ja vanhoja saastuttavia laitoksia on runsaasti purettu.
Suomen sdhkéntuotanto on nopeasti muuttumassa hyvin hiili-
dioksidivapaaksi. Nyt pitdisi suosia sahkon kdytt6d muihin ener-
giamuotoihin verrattuna. Energia- ja ilmastopolitiikan mukaista
olisi poistaa sdhkovero jopa kokonaan. Tama tukisi energiatehok-
kaiden limpopumppujenkin kannattavuutta sekd asuinraken-
nuksissa etti teollisuudessa.

Ty6- ja elinkeinoministeriolle on lihetetty aloite siéhkoveron
porrastamisesta ja alentamisesta maaseutuvaltaisilla verkkoalu-
eilla, joilla sahkéverkon pituus asiakasta kohden on pitkd ja ra-
kentamisen olosuhteet nostavat siirtomaksuja erityisen paljon.
Jarvi-Suomen Energia on yksi aloitteen allekirjoittajista. Sahko-
veron alennus esitetylld tavalla kohdistuisi my6s meidin verk-
koalueellemme ja alueemme asiakkaiden eduksi.

Energiatoimialaa raamitetaan poliittisin padtoksin. Nyt oli-
si oikea hetki porrastaa sihkéveroa ja harkita koko sihkoveron
poistamista.
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Faktoja veroista

Jarvi-Suomen Energian laskuista yli neliagkymmenta prosenttia on
Suomen valtiolle tilitettdvaa sahkdveroa seka arvonlisaveroa.
Sahkdévero on arvonlisaveron alaista maksua, joten sahkdverosta
maksetaan lisaksi arvonlisavero. Veroa veron paalle. Valtio keraa
sahkoverosta ja siihen liittyvasta arvolisaverosta liki 1,2 miljardia
euroa vuodessa. Mistaan pienesta kuluttajille ja yrityksille kohdis-
tuvasta vuosikustannuksesta ei ole kyse.

Verojen osuus siirtolaskusta vaihtelee
sahkonkadyttomaaran mukaan

Siirtolasku sisaltaa sahkon siirtopalvelun lisaksi sahkoveron ja ar-
vonlisaveron. Sahkoéveroa maksetaan valtiolle kulutuksen mukaan,
noin 2,79 snt/kwh. Sen lisdksi maksetaan arvonlisaveroa

24 prosenttia. Verojen osuus siirtolaskusta vaihtelee sahkon-
kayttémaaran mukaan. Kaaviosta nakyy, kuinka suuri on verojen
osuus siirtolaskusta eri tyyppisilld Jarvi-Suomen Energian asiak-
kailla keskimaarin. Esimerkiksi sahkélammittgjien siirtolaskusta
keskimaarin 46 prosenttia tilitetaan veroina eteenpain.

Sahkon kokonaiskuluista veroa on kolmannes,
siirtoa toinen kolmannes ja loput energiaa

Kotitalousasiakkaan kokonaissahkokulut koostuvat sahkoener-
giasta, sahkdn siirrosta ja veroista. Valtakunnallisten keskiarvohin-
tojen mukaan laskettuna jokainen osa vie kuluista kolmanneksen.
Sahkovero kokonaisuudessaan ja siirron arvonlisdvero laskutetaan
siirtolaskussa.

Verot 33 % (alv 19,4 %, sahkdvero 13,7 %)
Siirto 34 %
Energia 33 % Léhde: Energiavirasto

Sahkolammittajalla veron osuus siirtomaksusta
on noussut Suomessa 20 vuodessa keskimaarin
265 prosenttia

Verojen osuus siirtolaskusta on kasvanut kahdessa vuosikymme-
nessa rajusti. Vuoden 2011 alussa uudistettiin Suomen energiave-
rotus. Kaaviot on tehty sahkélammittajien siirtomaksujen valtakun-
nallisten keskihintojen mukaan.
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Mika se sahkovero
oikein on?

Kavimme Mikkelin torilla tekemdssa gallupin siit3,
mitd ihmiset tietavat sdhkdverosta.

Kysyimme: 1) Tiedatkd, mika sahkdvero on ja missa sita
maksetaan. 2) Tiedatkd, paljonko verojen osuus on sahko-
laskusi kokonaissummasta? 3) Kuka keratyt sahkéverot saa?
4) Siirtomaksut ovat nousseet 20 vuodessa 55 prosenttia.
Osaatko sanoa, paljonko sahkéveron nousu on vastaavana
aikana prosentteina.

Kirsi Mertaoja ja
Riitta Kangaskorpi

1) Eikos sita sahkolaskun yhteydessa makseta, mutta sen
suurempaa tietoa sahkoverosta meilla ei kummallakaan ole.
2) Mitahan se nyt olisi. Olisiko se pari prosenttia?

3) Eikds se mene sahkoyhtidlle itselleen.

4) Siina on nousua varmaankin 10-15 prosenttia. Ai siina on
256 prosenttia nousua! Ala laita siihen, mitd myo arveltiin.

1) Sahkolaskussahan sita
maksetaan.

2) On niiden osuus varmaan

50 prosenttia.

3) Arvonlisdvero menee valtiolle,
menisikd se sahkdévero

sitten sahkoyhtididen osakkaille.
4) Jos siirtomaksut ovat nous-
seet 55 prosenttia, sahkdvero on
noussut sadalla prosentilla.

Tuomo Stockell

1) Sahkdveroa maksetaan
oikeastaan kaikissa vaiheissa,
vaikka sita ei ylipdatansa pitaisi
olla olemassakaan. Se on vahan
niin kuin kiinteistdvero, korote-
taan muutama kymmenys aina
silloin talléin, ja minka asiakas
voi muuta kuin maksaa.

2) Veron maara on yllattavan iso.
3) Valtiohan verot saa.

4) En pysty sanomaan, paljonko  Raimo Toikka
se on noussut.

4 #verkossa 2/18

Kuva: Juha Ovaskainen, Kydpelinvuori, kolopuu

Kanna nyt oma kortesi
kekoon ympariston ja
aarniometsan hyvaksi

— Ota kayttoon e-lasku!

Jarvi-Suomen Energia lahjoittaa 5 euroa aarniometsan suojeluun
jokaista uutta e-laskutilausta kohden. Lahjoituksen kohteena on
Mantyharjun Kybpelinvuori, joka on Luonnonperintdsaation suoje-
lukohde Etela-Savossa. Lahjoitus annetaan vuoden 2018 loppuun
mennessa tehdyista uusista e-laskutilauksista.

Tilaa e-lasku nyt. Se on ymparistoteko. Samalla se on vaivaton

ja turvallinen tapa maksaa sahkolaskut. E-lasku tulee heti perille
pankkisi verkkopalveluun lahetyspaivana. Se ei katoa postissa eika
j@d muun postin sekaan. Voit maksaa laskun verkkopankissasi,
milloin ja missa tahansa. Kun otat kayttdon automaattisen maksu-
palvelun, lasku veloitetaan tililtasi automaattisesti erdapaivana.

E-laskutilauksen voit tehda omassa verkkopankissasi. Helpointa
se on tehda samalla, kun maksat paperilaskua. Tilaamista varten
kannattaa ottaa esille viimeisin paperilasku, saat siita tarvittavat
tiedot.



Soitellaan!

Puhelinpalvelu kehittyy nyt vauhdilla.

Uusia palveluratkaisuja kehitetaan
yhdessa kumppaneiden kanssa.

3hkoasioita voit hoitaa helposti netissa sahkadisesti ja
myo6s henkilokohtaisesti palvelupisteessa. Joskus asia
vain hoituu paremmin puhelimessa. Silloin on paras

soittaa maksuttomaan asiakaspalvelunumeroomme.

Naista numeroista tavoitat meidat:

Asiakaspalvelunumero 0800 90444, arkisin klo 8-18

* Muutto-, sopimus- ja laskutusasiat

« Tekninen asiakaspalvelu

« Uudet sahkéliittymat, tietoa ja tarjoukset

* Puunkaatoneuvonta

» Vahingonkorvauksiin ja sahkon laatuun liittyvat tiedustelut

Vikailmoitukset 24 h vuorokaudessa numeroon 0800 90440
Kaapelinndyttépyynnoét ympari vuorokauden numerosta

0800 12600.

Asiakas saa
asiantuntevaa

palvelua jo
yhdelld
puhelinsoitolla.

Suvi Puranen, Call Waves

Call Waves on tarkea kumppani puhelinpalvelussa

Oman henkilékunnan ohella osaa asiakaspalvelusta hoitaa
varkautelainen Call Waves. Tand pdivand Call Waves vastaa
Jarvi-Suomen Energian vikapalvelusta, puunkaatoneuvonnasta
ja sahkonlaadun korvausten kasittelysta.

Call Wavesin energia-alaan erikoistunut tiimi takaa, ettd asiakas-
palvelijoilla on perustiedot kunnossa siahkoverkon toiminnasta.
Alalla kun on omat erityispiirteensd, jotka yhteisty6kumppanin
on tirkedd tuntea. Tilanteiden muuttuessa myos palvelun sisal-
t6d on hiottu uusiin uomiin.
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Asiakaspalvelua eri kanavissa JSE:lle hoitavat
Lumme-Energia, Call Waves ja Johtotieto.

- Sahkoverkon ja vikapalvelun perusteet on oltava hallussa
ennen asiakaskohtaamisia. Asiakas saa asiantuntevaa palvelua
jo yhdelld soitolla, sanoo Call Wavesin palveluvastaava Suvi
Puranen.

Ulkoistettu asiakaspalvelu mahdollistaa oman
henkiléston keskittymisen sahkéverkon toimintaan

Energia-alalla muuttuviin tilanteisiin on reagoitava nopeasti, ja
erityisesti silloin Call Wavesin tuki on tarpeen. Yhteisty6 luotet-
tavan toimijan kanssa lisdd oman henkiléstomme tehokkuutta
toimia sahkénjakelun tehtdvissd hairictilanteessa. Asiakkailta
toivotaan myo6s malttia hairi6tilanteisiin. Kriittinen tieto sahko-
katkon aiheuttajasta saattaa hukkua massaan, jos jokainen asia-
kas soittaa vikapalveluun ilmoittaakseen sdhkokatkosta, vaikka
ei tietdisikddn vian aiheuttajaa. Hairiostd voi ilmoittaa my6s
lomakkeella Jarvi-Suomen Energian nettisivuilla.

Poikkeustilanteiden haasteet ovat
kehittymisen polttoainetta

Puranen luonnehtii Jirvi-Suomen Energian kanssa tehtdvaa
yhteistyotd avoimeksi kumppanuudeksi. Yhteinen halu kehittaa
energia-alan asiakaspalvelua ajaa kunnianhimoisiin kokeiluihin.
- Molemmilla toimijoilla on ideointimyssy pdissa jatkuvasti.
Kehitdmme yhdessa ratkaisuja, jotta voisimme palvella asiakkai-
tamme entistd paremmin, kertoo Puranen.

Viimeisin yhteistydmme liittyy sosiaalisen median vuorokauden
ympari auki olevaan asiakaspalveluun. Jarvi-Suomen Energia
tuottaa itse sisillon kanaviin, mutta Call Wavesin ammattilai-
set vastaavat asiakkaiden kysymyksiin. Somen asiakaspalvelu

ei ruuhkaudu yhta helposti kuin puhelinpalvelu, ja vastaus jai
asiakkaalle talteen.

- Vaikka meilld on kiyt6ssd sihkoinen vikailmoitus nettisivuilla
ja asiakaspalvelu sosiaalisessa mediassa, voisi hairi6tilanteita
purkaa silti sukkelammin. Kehitysty6 jatkuu siis edelleen.

#verkossa 2/18 5



:-./VWV\

Mita ne siella oikein touhuaa
— gallup Jarvi-Suomen Energian tyontekijoiden arjesta
1. Mista tyopadivasi koostuvat? 2. Miten tyosi hyodyttaa asiakkaitamme?

valvomista seki vikatapausten hoitamista ja raportointia. Vas-
tuualueiden tehtéviin liittyen suunnittelen loistehon ja maa-
sulkuvirran kompensoinnin toteutusta, valvon kaapelinnaytt6

ja puunkaatoneuvonta palveluiden toimintaa ja jatkossa pyrin
auttamaan kollegaa sahkéverkon suojauksen suunnittelussa seka
toteuttamisessa.
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Yleisesti sahkoverkon kdytt6toiminnan tavoitteena on taata
asiakkaille mahdollisimman laadukasta sahkoénjakelua ja pitdd
hiirigiden vaikutukset pienind. Maasulkuvirran hallinnan avulla

b_ﬁ? 3 A,

pidetddn verkko turvallisena asiakkaille esimerkiksi puun kaatu-
essa keskijannitelinjalle.

Mika Mielikainen, verkostoinsinoori

Tyo6paivini kuluvat sihkon jakeluverkon rakennuttamisen
valvonnan ja kustannusten seurannan parissa. My6s asiakaspa-
lautteiden késitteleminen kuuluu tychéni.

Tyo6ni on varmistaa, ettd jakeluverkkoa rakennetaan ja yllapide-
tadn jarkevisti, kustannustehokkaasti ja turvallisesti niin, ettd
siitd aiheutuisi asiakkaille mahdollisimman vahan haittaa.

Asko Kauhanen, verkostoinsinoori

Teen ty6td tulevaisuuden sahkoverkon parissa. Olen valitsemas-
sa tulevien investointien kohteita, aikataulua ja toteutustapoja.
Tavoitteenani on parantaa kaikkien asiakkaiden sihkonlaatua
tuoden tietoliikenteelld ja automaatiolla lisdarvoa kaapeloinnille.

Tyoni vaikutukset nakyvat asiakkaille sahkékatkojen madran
vahentymisend ja katkoaikojen lyhentymisend. Aluksi tima

koskettaa pienempéd osaa asiakkaista, mutta muutaman vuoden
Riku Hiltunen, kaytt6insin6ori kuluttua automatisoidun ja kaapeloidun verkon hy6dyista paise-
vat nauttimaan kaikki asiakkaat.
Saannollisimmat tyotehtdvat liittyvat sahkoverkon kayttoon,
johon kuuluu esimerkiksi kytkent6jen suunnittelua, verkon
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Hannu Rautio, kayttdinsinoori

Vastuualueitani ovat sihkonjakeluverkon suojaukset ja rajus-

ti yleistyneen kaapeloinnin mukanaan tuomiin haasteisiin
vastaaminen. Tdmd on sdhkotekniikasta omien harrastustenkin
kautta kiinnostuneelle se kaikkein omin alue ja suojaustekniikka
onkin kuulunut toimenkuvaani koko talossa oloni ajan. Lisdksi
vastaan 110 kilovoltin alueverkkomme huollon ja kunnossapidon
organisoinnista.

Toki kdyttokeskuksen aamuvuoro- ja iltavuoroviikon aikaan
kyseinen viikko menee vahvasti verkon kiyton ja sen oheistoi-
mintojen parissa.

Jakeluverkon suojauksien toimimattomuus johtaisi lumivydry-
madisesti pienenkin vian "siirtymiseen” eri portaiden lapi koske-
maan laajasti isoa osaa jakeluverkostamme. Samalla aiheutuisi
mittavia materiaalivahinkoja johtimien ja muuntajien vaurioi-
tuessa, kun suojaukset eivit laukaisisi vikaa irti. Adrimmaiiseni
riskind suojauksien toimimattomuus tietysti aiheuttaa suuren
henkilévahinkojenkin vaaran.

110 kilovoltin alueverkko muodostaa jakeluverkkomme selkdran-
gan ja sen kunnossapidon laiminlyéminen vaarantaisi sihkoase-
miemme sihkonsaannin. Nykytilanteessahan isonkin myrskyn
jalkeen meilld saadaan sihkoasemat pidettyd jannitteisind ja
siten siis saadaan turvattua myrskyn jilkeiselle sihkojenpalau-
tukselle hyvit ldhtokohdat.

Ennakkoviesti sahkokatkosta muuttuu tulevaisuudessa sah-
koéiseksi. Postikortit jaavat historiaan ja tilalle tulee sahkdinen
tiedotepalvelu. Jotta saat uudet palvelut heti kayttdosi,

paivita puhelinnumerosi ja sahkdpostisi ajan tasalle sahkoi-
. sessd Helmi-asiointipalvelussamme. www.jseoy.fi

Jaana Karhunen, jarjestelmadinsindori

Tyo6ni koostuu useista pienemmistd mittaukseen liittyvistd
tyGtehtdvistd. Aamun aloitan tarkistamalla, onko edellisena
péivind jarjestelmddn tallennetut mittareihin liittyvat tyotila-
ukset menneet urakoitsijan asentajille ja tarvittaessa teen uuden
tyotilauksen. Pdivin aikana tallennan jirjestelmddn mittareilta
tulevia tietoja, jos niissd on puutteita. Kdyn my6s lapi myyjatie-
tojen oikeellisuuden eri jarjestelmien valilld, eli kun asiakas vaih-
taa sahkénmyyjas, tarkistan, ettd tiedot ovat paivittyneet oikein.
Viikoittain kdyn lapi viikon aikana tehdyt mittarinvaihdot ja tar-
kistan, ettd jarjestelmddn on pdivittynyt oikea mittarinumero. Jos
kayttopaikalla on kiyty vaihtamassa mittari ja jarjestelmissd on
arvioitua kulutusta, laitan tistd tiedon eteenpdin laskutukseen ja
he ovat asiakkaaseen yhteydessi kirjeitse. Tarvittaessa teen myos
erilaisia viestintddn liittyvid t6itd.

Seuraamalla mittareihin liittyvien ty6tilausten valittymista
urakoitsijan asentajille viltetddn tilanteet, joissa esimerkiksi
viallisen mittarin vaihto jaisi tekemattd, koska asentaja ei ole saa-

nut tyotilausta tietoonsa. Liséksi jarjestelmissa olevat virheelliset
tai puutteelliset tiedot tulee havaita ja korjata. On myos tarkedd
informoida asiakasta tilanteessa, jossa mittarin vaihdon yhtey-
dessi havaitaan kiyttopaikalla olleen arvioitua kulutusta. T4lloin
asiakas voi olla meihin yhteydessi ja pyytda arvioidun kulutuk-
sen korjaamista.

Ota tekstiviestipalvelu kayttoodsi:

Skannaa koodi ja kirjoita viestikenttaan

JSE AVAA kdyttopaikkanumero asiakasnu-
mero tai [aheta sama tekstiviesti numeroon
18200.
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Rakennuttamisen palapelissa
jokainen osa on tarkea

Kuvitus: Tuuli Haapanen

Jarvi-Suomen Energialla on meneilldan oikea  Jarvi-Suomen Energia tilaa rakentamisen tyst urakoitsijoilta.
rakennuttamisen buumi Tana kes3na saa- Meille on tirked olla tilaajana mukana tiiviisti rakennuttamisen

. . . eri vaiheissa.
toit bon gata tyomaitamme Enonkoskells, Sahkoverkon rakentaminen on monimutkainen prosessi, joka

Savonlinnassa, Mantyha |’j ussa, Joutsassa, ldhtee liikkeelle suunnittelupalaverista. Suunnittelussa on otet-
Mikkelissa. Virtasalmella. Juvalla, Sulkavalla tava huomioon muun muassa sihkémarkkinalain muutokset,

e ! ' ' jakeluverkon nykytila ja tulevaisuuden tarpeet.
Luhangassa ja Pertunmaalla.

Aloituskokouksessa urakoitsijan kanssa sovitaan rakentamisen

Nain sahkolinja rakennetaan

i 7T

Aluksi sovimme rakennettavien linjojen toteutusaikatauluista yhteisessa
palaverissa. Sahkodteknisen suunnittelun teetamme yhteistydkumppanillamme.

Seuraavaksi kilpailutamme ja valitsemme
linjan toteuttajan. Sen jalkeen linjan
rakentaminen alkaa.

L,

O
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Rakentajayritys tekee maastosuunnittelun ja huolehtii
asianosaisilta tarvittavista luvista. Me pidamme yhteytta
rakentajaan ja valvomme toteutusta.

e

Puiden poistosta ja yhteismyynnista huolehtii yhteistyo-
kumppanimme. Myyntitulot tilitetdan maanomistajalle,
joka voi halutessaan poistaa puut myds itse.

8 #verkossa 2/18



vaiheet ja aikataulu tyolle. Yhteisty6 jatkuu kuitenkin koko
rakennusprojektin ajan. Rakentamisen aikana pidetdan urakoit-
sijan kanssa noin viisi tydmaakokousta, ja urakoitsijan ty6td
valvotaan ja ohjataan tyomaakaynneilla.

- Roolimme on olla projektinvetdjini ja lahelld rakentamista sen
jokaisessa vaiheessa. Meille on tirkedd varmistaa, ettd verkosta
tulee juuri sellainen kuin haluamme sen olevan, sanoo Jarvi-Suo-
men Energian verkostoinsingori Pentti Leinonen.

Sahkéverkon purkutyét saattavat jatkua vield pitkddn kaapeloin-

tiurakan pdattymisen jdlkeen, silld ne tiytyy ajoittaa keliolosuh-
teiden mukaan.

- Esimerkiksi pelto-osuuksille kohdentuvat purkutyét ajoitetaan
viljelyskauden ulkopuoliselle kuivemmille jaksolle, jotta koneet
eivdt uppoaisi markddn maahan ja vahingoittaisi viljelysmaata.
Sama pitee myos piha-alueilla tehtaviin purkut6ihin, kertoo
Leinonen.

Lopputarkastuksessa varmistetaan, ettd tyon jilki on priimaa.

&
!

p

ceeeede
ceeeeede

Rakentaminen tehdaan
mahdollisimman vahan
maastoa rasittaen.

O

0—00

Vanhan linjan purkuty6t ja alueen ennallistaminen suunni-
tellaan huolella. Toteutuksesta vastaa kohteen urakoitsija.

Lopputarkastuksessa valmis linja tarkistetaan.
Kun uusi kasvukausi alkaa, tarkistamme, etta ennallistami-
nen on tehty sovitulla tavalla ja linja sulautuu maisemaan.

Katso asiakastarina
maakaapeloinnista > >
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24 tuntia ilman sahkoa

Mita tapahtuisi, jos sahkot olisivat poissa koko valtakunnasta vuorokauden?

Teksti: Tarja Heikkila-Leino

Yleensi pitkatkin sahkokatkot ovat paikallisia ja aiheutuvat
poikkeuksellisista luonnonolosuhteista, esim. myrskystd. Vuoro-
kauden mittainen sdhkokatko koko valtakunnassa olisi todella
harvinainen ja vaatisi monen merkittdvin uhkakuvan toteutu-
misen. Vaikka se ei ole todennikéisti, mikain ei ole mahdotonta.
Mitd oikeasti tapahtuisi, jos valot sammuisivat koko valtakun-
nasta vuorokaudeksi? Miten siihen pitdisi varautua?

Kuvitteellinen tilanne
- se epatavallinen tydpadiva

Toimistohuoneen valot sammuvat yllittden. Helena tarkistaa no-
peasti kannettavan akun tilan ja huomaa, ettd virtaa on vield 20
prosenttia jaljelld. Tyon saa tehtyd loppuun, mutta olisi pitdnyt
kuitenkin ladata koneen akku aamulla, hdn miettii. Himmenty-
nyt puheensorina levidd himardn my6td toimistoon. Naapurita-
loissakaan ei ndy valoa. Kahvinkeitin on mykks, ja toimeton viki
tekee 1aht6d kotiin. Helenan kone varoittaa virran vahyydestd,

ja hdn paattaa liittyd joukkoon. Toimiston oven sahkélukko
onneksi toimii, ja autotalliinkin pdisee, mutta autotallin ulko-ovi
on avattava painamalla nappia, joka l6ytyy seinalld olevasta kote-

« Junat, metrot ja raitiovaunut pyséhtyvat.

« Linja-autot kulkevat niin kauan kuin polttoainetta riittaa.
* Laivat kulkevat omien generaattoreiden turvin.

« Lentoliikenne jatkuu normaalisti.

« Suurin osa kaupoista menee kiinni.

« Pankkien konttorit sulkeutuvat.

« Kdteisautomaatit lakkaavat toimimasta.

« Sairaaloiden « Isommat supermarketit
varavoima

kaynnistyy. varavoimalla.

* Valot sammuvat.

« Pankki- ja luottokorteilla ei voi maksaa. Kateinen kelpaa.
« Veden tulo lakkaa heti tai l[dhitunteina.

» Jos talossa ei ole takkaa tai tulisijaa, lammitys lakkaa.

* Internet-yhteyden mahdollistavat tietoverkot ja televerkot on

voivat mykistyd muutamassa tunnissa.

10 #verkossa 2/18

voivat toimia 0,5-4 tuntia

* Hissit, joissa ei ole varavoimaa (esim. vanhoissa taloissa) pysdhtyvat.

varmistettu yleensa varavoimalla. Tarkeimmat verkon osat toimivat
varavoimalla jopa paivid, pienia asiakasryhmia palvelevat yhteydet

losta. Onneksi auton tankissa on polttoainetta, silld tankkaus ei
nyt onnistu eikd pankkikortilla voi maksaa. Kukkarossa on rahaa
muutama kymppi. Voi olla vield tarpeen.

Liikenne on kaoottista, silld liikennevalot eivit toimi. Lapsi on
noutovalmiina pdivikodin pihalla, mutta seuraavana piivana
hoitopaikka olisi kiinni, jollei sdhkoa tulisi. Kotimatkalla pitdd
poiketa kauppaan. Lahikauppa on kiinni, mutta isompi market
on onneksi auki. Ruokaa saa sieltd vield parin tunnin ajan, niin
kauan kuin kaupan varavoimajérjestelma toimii. Kotona ilta-
ruokana on kaupasta ostettua vispipuuroa ja salaattia. Mehu- ja
limsavarastot tdydennettiin kauppareissulla.

Kannykén avulla paasee sihkoyhtion sivuille lukemaan tietoja
suurhdiriostd ja tilanteen etenemisestd. Kriittisid toimintoja hoi-
detaan nyt varavoiman avulla. Matkaradioon 16ytyvit paristot, ja
radio valjastetaankin tiedonldhteeksi. Kinnykit pidetddn paalla
vuorotellen. Onneksi ne voi kdyd4 lataamassa autolaturissa ja ne
toimivat niin kauan kuin tukiasemilla riittdd virtaa. Televisio ja
pelikoneet ovat hiljaa. Helena laskee juomavettd dmpériin var-
muuden vuoksi. Vedentulo loppuu kuitenkin lahitunteina. Joku
vetdd vessan. Sen jilkeen vettd ei klosettiin tule.

Onneksi takka on olemassa ja polttopuita on vield varastossa,
joten lammintd riittad. Kotona litkutaan tasku- ja otsalamppujen
avulla. Kynttilat palavat péydalld. Takan eteen tehddin patjoista
levei siskonpeti. Suurin huoli on jddkaapin sisillostd, joka alkaa
pikkuhiljaa lammetd. Osan ruokatarvikkeista Helena siirsi jo
viiledlle kuistille. Pakastinta ei kukaan saa nyt avata turhaan.
Hyvilld onnella ruoka pysyy sielld kunnossa vuorokauden.

* Taajamien * Tele- ja tietolilkenneverkon
3G-tukiasemat alimpien tarkeysluokkien
sammuvat. tukiasemat sammuvat.

» Taksien tilauskeskusten
varavoima loppuu,
taksin saa vain tolpalta

- Jadkaapin sisalto alkaa
[dmmeta liian korkeaksi.

* Matkapuhelimet toimivat niin kauan, kun akussa ja tukiasemalla on virtaa.

tai lennosta.
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— o O
®
=



Nain varaudut sahkohairioon

Vaikka suurhairié on harvinainen, sahkéhairiéihin on hyva
varautua ainakin haja-asutusalueella. Luonnonolosuhteet
ovat joskus arvaamattomig, ja voimakkaat saailmiot ovat
yleistyneet. Jos sahkdt katkeavat, kytke ainakin kodin valot ja
sahkolaitteet pois paalta katkon alettua. Tarkeinta on katkais-
ta virta liedests, silitysraudasta, kahvinkeittimesta ja pesu-
koneesta. Ne voivat aiheuttaa tulipalon, jos ne ovat paalla
sahkojen palauduttua.

Hanki sahkokatkon varalle

« taskulamppu ja ladattava lyhty

o kynttiloita, tuikkuja ja tulitikkuja

¢ paristokayttéinen radio

« paristoja radiota ja taskulamppua varten

e varasulakkeita

e laturi, jolla voi ladata matkapuhelimen akun ilman sahkoa
« polttopuita, jos kotona on takka tai puu-uuni

¢ pieni summa kateista rahaa

* ruokavarasto: sailykkeita ja kuivamuonaa

* kuume- ja sarkylaakkeita, laastareita ja sidetarpeita
« kosteuspyyhkeita ja desinfiointigeelia.

Kotivaralla selviat poikkeusoloista

Kotivara on kotona oleva varasto, jolla varaudutaan
poikkeukselliseen paivaan. Se tarkoittaa paitsi ruokaa

ja juomaa myo6s muita kodin paivittaistarvikkeita.
Tarkemmat ohjeet ovat mm. Marttojen sivuilla: 4
www.martat.fi/marttakoulu/ruoka/kotivara/. \
Testaa miten hyvin olet itse varautunut:

www.huoltovarmuus.fi > Omavarax-peli.

www.jseoy.fi/verkkoalueemme/varautuminen/

Suurhairioihin varaudutaan
nehEIEREHE

Pitkat sahkokatkot ovat entista harvinaisempia, silla verk-
koyhtidissa tehdaan jatkuvasti t6ita ja suuria investointe-
ja toimitusvarmuuden parantamiseksi. Sahkomarkkinalaki
edellyttaa tulevaisuudessa toimitusvarmuustason saavut-
tamista: jakeluverkon vioittuminen myrskyn tai lumikuor-
man seurauksena ei saa aiheuttaa asemakaava-alueella yli
6 tuntia kestavaa eika verkon muille kayttgjille yli 36 tuntia
kestavaa sahkénjakelun keskeytysta.

Valtakunnallisesta sahkoverkosta vastaa Fingrid. Paikallinen
verkkoyhti®, Jarvi-Suomen Energia valvoo omaa sahkoverk-
koaan ympari vuorokauden. Lisaksi verkkoyhtidilla on varau-
tumissuunnitelmat suurhairididen varalle. Silloin yhteistyota
tehd3aan mittavasti valtakunnan muiden toimijoiden kans-
sa, jotta yhteiskunnan tarkeat toiminnot turvataan, isoilta
vahingoilta valtytaan ja energiantoimitukset saadaan taas
kayntiin.

Katso video!
Suurhairidtilanteessa
jakeluverkkoyhtion ja
eri toimijoiden valinen
yhteistyo on tarkeaa.

(O O4O

» Hatdkeskuksen

« Vesitorneissa riittad vetta
keskimaarin 15 tunniksi
(tilanteesta riippuen 1 h=2 vrk).

« Puhelinverkot
toimivat yleensa
3-12 tuntia.

polttoainevarastot
ehtyvét ilman
tdydennysta.

« Kivirakenteinen
pientalo kylmenee
+10 asteeseen kylmalla
talvikelilla.

« Pakastimen sisaltd
alkaa [Emmeta lilkaa.
Hyva pakastin pitaa
ruuan kylmana jopa
kaksi vuorokautta.

« Puurakenteinen
pientalo kylmenee
+10 asteeseen kylmalla
talvikelilla.
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Hairidkartalta saat tiedon alueesi jakelukeskeytyksista.
Voit my@s tilata hairidilmoitukset katevasti tekstiviestilld omaan puhelimeesi.

Ota tekstiviestipalvelu kayttdosi viestilla “JSE AVAA kayttépaikkanumero asiakasnumero”
numeroon 18200. Hairidtilannekartan [6ydat osoitteesta jseoy.fi/hairiokartta

— : Asiakaspalvelu e yr——— T
arvi- p. 0800 90444 (ark. klo 8-18)
Vikapalvelu

Suomen p. 0800 90440 (24 h)
E n e rg i a Voit my6s asioida osoitteessa www.jseoy.fi

silloin, kun sinulle parhaiten sopii!

www.jseoy.fi Seuraa meitd n g



